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70% Beschaftigungsruckgang in zwei Monaten -
die Corona-Krise im Ruckspiegel

,Gefuhlt liegt das Schlimmste hinter uns” titelte Spiegel-Online letzte Woche. Wir
wissen es nicht, aber wahrend Deutschland nach vorne schaut und kraftvoll aus dem
Corona-Lockdown erwacht, werfen wir heute einen Blick in den Rlckspiegel: wie
genau hat sich die Corona-Krise auf die Beschaftigungslage unsere Kunden
ausgewirkt und wie haben wir als Ihr Partner fir Lohnbuchhaltung und
Personalmanagement darauf reagiert?

Um die Auswirkungen besser zu verstehen, haben wir - natirlich streng anonymisiert
- alle Personalveranderungen bei mehr als 1.600 Kunden ausgewertet. Dabei
verglichen wir Februar, den letzten ,normalen” Monat vor dem Lockdown, mit April,
dem bisherigen Hohepunkt der Corona-Krise. Das Ergebnis zeigt in nlchternen
Zahlen die dramatischen Verwerfungen der Corona-Pandemie:

Ruickgang aller Beschéftigten April 2020 vs. Februar 2020: - 26,5%

Gastronomie: -32,7%
Hotellerie: -21,8%
Gesundheitswesen: - 1,7%

Industrielle Dienstleister:  -21,7%

Anteil Kurzarbeitende von den im April 2020 Beschaftigten: 58,8%

Gastronomie: 68,8%%
Hotellerie: 70,4%%
Gesundheitswesen: 16,9%%

Industrielle Dienstleister: 37,7%

Beschaftigte in Vollbeschaftigung April 2020 vs. Februar 2020: - 69,3%

Gastronomie: -80,4%
Hotellerie: -76,9%
Gesundheitswesen: -18,3%

Industrielle Dienstleister:  -51,2%

Seite 1 von 2 Lo

Niederlassung Baden-Baden

FlugstraBe 15

76532 Baden-Baden

Telefon: 07221 39399-0
Fax: 07221 39399-34

Niederlassung Frankfurt

Kolner StraBe 10

65760 Eschborn

Telefon: 06196 80196-0
Fax: 06196 80196-34

Niederlassung Berlin
RuschestraBe 70

10365 Berlin

Telefon: 030 9927799-00
Fax: 030 9927799-27

Niederlassung Sémmerda

Stadtring 16

99610 Sommerda
Telefon: 03634 37210-70
Fax: 03634 37210-99

Niederlassung Diisseldorf

Kreuzweg 64

47809 Krefeld

Telefon: 02151 60432-0
Fax: 02151 60432-77

Internet

info@lohn-ag.de
www. lohn-ag.de

Management
System

150 9001:2015

- ®
TUVRhelinland

www tuv.com
1D 9108812475

Top-Innovator
2020

INNOVATIONSPREIS-IT

BEST OF 2018

4 mittelstand

HUMAN RESOURCES

Stellvertretender Vorstandsvorsitzender: Thorsten Klein Vorstand: Ekkehard Herbst; Patrick Jarlan Aufsichtsratsvorsitzender: Christoph Riedel, Rechtsanwalt und Fachanwalt fiir Arbeitsrecht

Aufsichtsrat: Dr. Ulrich Greichgauer, Wirtschaftspriifer; Heinz Panter, Steuerberater und Wirtschaftspriifer = AG Mannheim HRB 202301 - USt-IdNr. DE212157155

Bankverbindung: Sparkasse Baden-Baden Gaggenau " IBAN: DE24 6625 0030 0030 0095 91



lohn-ag.de

Aktiengesellschatft

Als Dienstleister fur ausgelagerte Lohnbuchhaltung und modernes
Personalmanagement haben diese gewaltigen Veranderungen die lohn-ag.de AG
gleichermalien betroffen: der Rickgang der Beschaftigten unserer Kunden fuhrte
auch bei uns zu einem zweistelligen Umsatzruckgang. Gleichzeitig wirkte sich Corona
auch bei unseren Kundenbetreuern aus: so registrierten diese im Marz und April 30%
mehr Anfragen Uber Telefon, Email oder im Nachrichtencenter. Der Schwerpunkt der
Anfragen lag im Marz auf den Corona-Beihilfen sowie der Beantragung von
Kurzarbeitergeld und im April auf der Berechnung des Kurzarbeitergeldes. Da das
Gesetz in kirzester Zeit durch Bundestag und Bundesrat gepeitscht worden war und
vieles auch fur unsere Lohnprofis neu war, schulten wir unsere Kundenbetreuer
allein im Marz und April zusatzlich mit 530 Schulungsstunden. Gleichzeitig stieg die
Bearbeitungszeit fur jede Lohnabrechnung aufgrund der Komplexitat rund um die
Abrechnung der Kurzarbeit um Gber 60%. Das Ergebnis: 7.000 Corona bedingte
Uberstunden von Mérz bis Mai 2020. Und obwohl die Halfte unserer Beschaftigten
kita- und schulpflichtige Kinder zu Hause hatte und 70% kurzfristig ins Homeoffice
umziehen mussten, verzeichneten wir mit 1,8% im April den niedrigsten
Krankenstand der letzten zwei Jahre.

Trotz Kita- und SchulschlieBungen, langeren Bearbeitungszeiten und erhéhtem
Schulungsbedarf zeigt die niedrige Krankenquote und die hohe Zahl der geleisteten
Uberstunden eindrucksvoll das Verantwortungsbewusstsein unserer Mitarbeiter,
auch in schweren Zeiten bej allen Kunden in angemessener Zeit die
Lohnabrechnungen sicherzustellen.

Es gibt aber auch Erfreuliches. In den letzten Wochen konnte die lohn-ag.de
zahlreiche neue Kunden gewinnen, deren bisherige Lohndienstleister sich in Corona-
Zeiten offenbar schwer taten mit den Besonderheiten des neuen Kurzarbeitergeldes
und der Veranderungsgeschwindigkeit von Seiten des Gesetzgebers.

In Krisenzeiten gilt es zu Handeln und Chancen zu ergreifen. In diesem Sinne: Ihnen
und ihren Mitarbeitern alles Gute und bleiben Sie gesund!

Ilhr Kurt Beckers

Baden-Baden, im Juni 2020
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